'BOZENA
STANIO

1 HR BUSINESS PARTNER

i? + 16 lat doswiadczenia
- wobszarze HR, marketingu
i promocji. Doswiadczenie

 w budowaniu polityki
personalnej organizacji.
Opracowywanie strategii HR.
"~ Wcielanie komunikacji opartej
~ na empatii - model NVC w
biznesie. Praca narzedziami
= coachingowymi. Organizacja

i prowadzenie nowoczesnych
form szkoleniowych ’
(grywalizacja). Poszkoleniowa
- ewaluacja rozwoju
W uczestnikow. Raportowanie
' 1 ocena uczestnikow szkolenia.

&7 DANE KONTAKTOWE

q

| 607 205 449

bozena.stanio@up.krakow.pl
stanioboz@gmail.com

PROFESJONALIZM

Tytul zawodowy HR BUSINESS PARTNERA,

Czlonek Polskiego Stowarzyszenia HR Business Partner,
Tytul Trenera - Wszechnica Uniwersytetu Jagielloniskiego
Tytul Trenera - Szkola Treneréw Empatii: Integralne Studium
Rozwoju Osobistego

EDUKACJA

Studia podyplomowe: Uniwersytet Ekonomiczny:
Ekonomika i Zarzgdzanie Firmami

Studia magisterskie: Uniwersytet Jagiellonski: Wydziat
Filozoficzny Pedagogika Ogdlna, Terapia przez sztuke

KLUCZOWE KOMPETENCIE

e Zdolnos$ci interpersonalne

e Zarzadzanie personelem

e Decyzyjnosc¢

o« Efektywna komunikacja

« Empatia

e Skuteczne rozwigzywanie problemoéw
» Nastawienie na wspoiprace

TEMATYKA PROWADZONYCH SZKOLEN

komunikacja, komunikacja miedzypokoleniowa,
model komunikacji w drodze NVC,

informacja zwrotna,

ABC zarzadzania, zarzadzanie sytuacyjne i zarzadzanie
przez cele,

przywodztwo sytuacyjne,

planowanie i motywowanie,

zarzadzania sobg w czasie, planowanie,
zarzadzania projektami,

coaching managerski,

autoprezentacja i prezentacja,

obstuga klienta i techniki sprzedazy,

SOP - Ocenianie pracownika, prowadzenie
rozmow okresowych,

specyfika sprzedazy telefonicznej,

tematyka lean manufacturing



